Umowa
o powierzeniu przetwarzania danych osobowych (dalej: Umowa)

zwang w dalszej czesci Umowy
,Administratorem”, reprezentowang przez:

oraz

Nowa Era spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 146D, 02-305 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsiebiorstw Krajowego Rejestru Sqdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000031950, NIP 527-13-74-376, kapitat
zaktadowy 627 900 zt, zwang w dalszej czesci Porozumienia ,,Podmiotem przetwarzajagcym”, reprezentowanym przez:

Andrzej Kulik — Dyrektor ds. Obstugi Klienta.

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. W 2zwigzku z korzystaniem z ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Podmiot przetwarzajagcy na rzecz
Administratora w modelu Saas, takich jak portale diagnostyczne, w szczegdlnosci diagnoza.nowaera.pl, zgodnie
z zaakceptowanymi przez Administratora regulaminami swiadczenia ustug drogg elektroniczng (dalej: Ustuga), Podmiot
przetwarzajacy bedzie przetwarzat w imieniu Administratora nastepujgce dane osobowe:

1) dane osobowe ucznidw, w zakresie takich informacji, jak: symbol, imie, nazwisko, miejsce nauki, klasa, wyniki testéw,
informacje o dysleks;ji.
2) dane osobowe nauczycieli: imie i nazwisko, zawdd, miejsce zatrudnienia, przedmiot nauczania, login, adres IP

2. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat dane w zakresie obowigzujacych i zaakceptowanych w danym czasie
regulaminéw dotyczacych korzystania przez Administratora z okreslonych ustug w czasie ich obowigzywania
i w odniesieniu do danych powierzonych w ramach aktualnie realizowanej ustugi.

3. Zakres danych osobowych wymienionych w ust. 1 jest maksymalnym katalogiem danych, ktére mogg by¢ przetwarzane
w zwigzku z realizacjg Ustugi. W rzeczywistosci dane moga by¢ przekazywane przez Administratora w mniejszym zakresie
bez uszczerbku dla postanowiern Umowy i bedg okreslane danym regulaminem swiadczenia ustug dotyczgcym konkretnej
ustugi w zwigzku z ktdrg nastepuje powierzenie. Zakres danych moze ulec zmianie w przypadku zmiany aktualnie
obowigzujgcych przepisdéw prawa.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone dane osobowe zgodnie z poleceniem Administratora,
przestrzegajac:

1) postanowien Umowy,

2) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: Rozporzgdzenie).



. Administrator oswiadcza, ze jest Administratorem danych oraz, ze jest uprawniony do ich przetwarzania
w zakresie, w jakim powierzyt je Podmiotowi przetwarzajgcemu.

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w ramach prowadzonej dziatalnosci profesjonalnie zajmuje sie przetwarzaniem
danych osobowych objetych Umowag, posiada w tym zakresie niezbedng wiedze, odpowiednie srodki techniczne

i organizacyjne oraz daje rekojmie nalezytego wykonania postanowienn Umowy.

Poprzez zawarcie Umowy Administrator poleca przetwarzanie danych osobowych Podmiotowi przetwarzajgcemu, a takze
kazdej osobie dziatajgcej z upowaznienia Podmiotu przetwarzajgcego majacej dostep do danych osobowych, co stanowi
udokumentowane polecenie w rozumieniu art. 28 ust. 3 lit. a) w zw. z art. 29 RODO.

§2
Charakter i cel przetwarzania danych

. Administrator upowaznia Podmiot przetwarzajagcy do przetwarzania w jego imieniu danych osobowych w celu

i zakresie niezbednym i koniecznym do realizacji Ustugi, w szczegdlnosci obejmujgcym takie operacje jak rejestrowanie,

utrwalanie, aktualizowanie, przechowywanie, archiwizowanie, usuwanie, wykonywane w sposéb zautomatyzowany za

posrednictwem systemow informatycznych dostarczajgcych Ustuge.

. Charakter przetwarzania danych wynika z Ustugi. W szczegdlnosci okreslony jest rolag Podmiotu przetwarzajgcego jako

podmiotu dostarczajgcego produkty i ustugi dostepne on-line, w modelu Saas, za posrednictwem portali, z ktorych

aktualnie korzysta Administrator, zgodnie z zaakceptowanymi regulaminami $wiadczen ustug drogg elektroniczng.

Przetwarzanie danych osobowych bedzie dotyczy¢ nastepujgcych kategorii osob:

1) pracownicy Administratora,

2) uczniowie Administratora,

§3
Obowigzki Podmiotu przetwarzajgcego

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie:

1) przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych na podstawie Umowy, zabezpieczy¢ je poprzez stosowanie
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, zapewniajacych adekwatny stopied bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia,

2) nadac upowaznienia do przetwarzania danych osobowych wskazanych w § 1 ust. 1 Umowy wszystkim osobom, ktére
bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji Ustugi i Umowy,

3) prowadzi¢ ewidencje osdb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych,

4) udostepnia¢ Administratorowi na jego zadanie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkdow
wskazanych w przepisach RODO, dotyczacych powierzonych danych,

5) zapewnié¢ zachowanie w tajemnicy przetwarzanych danych oraz sposobdéw ich zabezpieczenia przez osoby, ktére
posiadajg upowaznienia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Ustugi lub Umowy, zaréwno w trakcie
zatrudnienia lub wspotpracy z Podmiotem przetwarzajgcym jak i po ustaniu zatrudnienia lub wspotpracy,

6) dokumentowaé wszelkie naruszenia ochrony danych w tym ich okolicznosci, skutki oraz podjete dziatania zaradcze.

Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi:

1) w miare swoich mozliwosci, poprzez odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne, wywigzac¢ sie
z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych
w rozdziale Il Rozporzgdzenia (Prawa osoby, ktorej dane dotycza),

2) w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia, w szczegdlnosci w przypadku
stwierdzenia naruszenia zasad ochrony i przetwarzania powierzonych danych osobowych na podstawie Umowy,
zgtasza je Administratorowi za posrednictwem osdb wskazanych w § 9 ust. 2 Umowy niezwtocznie, jednak nie pdzniej
niz w terminie 24 godzin od chwili stwierdzenia naruszenia.

Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu korzystania z Ustugi, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni, przez co Strony rozumiejg:



1) zaprzestanie $wiadczenia Ustugi przez Podmiot przetwarzajacy zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
regulaminami ustug elektronicznych, lub
2) poinformowanie Podmiotu przetwarzajgcego o catkowitym zaprzestaniu korzystania przez Administratora
z Ustugi przez osobe wskazang w § 9 ust. 2 ze strony Administratora, lub
3) uptyw okresu 5 lat od ostatniej aktywnosci na koncie Administratora, po uprzednim poinformowaniu Administratora,
w sposob przewidziany w § 9 ust. 2 lub na adres mailowy siedziby Administratora,
jest zobowigzany do usuniecia lub zwrotu Administratorowi powierzonych danych osobowych, o ile przepis prawa
powszechnie obowigzujgcego nie stanowi inaczej.
§4
Prawo do kontroli
. Administrator ma prawo kontroli, czy srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu danych
spetniajg postanowienia Umowy i Rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajgcy na kazdy pisemny wniosek Administratora zobowigzany jest do udzielenia informacji dotyczgcych
przetwarzania powierzonych mu danych osobowych w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku.
. Administrator ma prawo do weryfikacji sposobu przetwarzania danych osobowych wskazanych w § 1 ust. 1 Umowy,
w sposob kazdorazowo ustalony przez Strony, po zgtoszeniu zamiaru takiej weryfikacji przez Administratora
z wyprzedzeniem minimum 14 dni.
Podmiot przetwarzajacy udostepni Administratorowi informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzku
okreslonego w art. 28 Rozporzadzenia.
Po stwierdzeniu przez Administratora naruszen Umowy Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do ich usuniecia
w terminie i w sposdb ustalony pomiedzy Stronami.
§5
Podpowierzenie
. Administrator upowaznia Podmiot przetwarzajacy do dalszego powierzania wskazanych w § 1 ust. 1 Umowy danych
osobowych w celu niezbednym do wykonania Ustugi lub postanowienn Umowy, podmiotom bedgcym podwykonawcami
Podmiotu przetwarzajacego.
Podmiot przetwarzajacy przedstawi Administratorowi liste podmiotow dziatajgcych na rzecz Podmiotu przetwarzajgcego
przy realizacji wykonania Ustugi, uprawnionych w zakresie przetwarzania i dostepu do danych na adres e-mail
Administratora podany w § 9. Lista bedzie zawiera¢ informacje o podmiocie takie jak firma, siedziba, a takze lokalizacje
przetwarzania i opis czynnosci przetwarzania. Brak wyrazonego sprzeciwu w ciggu 14 dni roboczych od daty otrzymania
listy podmiotdw uznaje sie jako zaakceptowang przez Administratora. Podpowierzenie przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajacy innemu podmiotowi wymaga formy pisemnej lub zastosowania standardowych klauzul umownych.
W okresie obowigzywania Umowy Strony, w razie potrzeby i w rozsgdnym terminie po zmianie, bedg informacje z listy
aktualizowac.
Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do zapewnienia, ze podmioty wskazane w ust. 1 spetniajg takie same
wymagania i obowigzki ochrony danych osobowych, jak Podmiot przetwarzajgcy, w szczegdlnosci obowigzek zapewnienia
wystarczajagcych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw organizacyjnych i technicznych, aby przetwarzanie
odpowiadato wymogom aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie ochrony danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za naruszenie postanowien Umowy przez
podmioty wskazane w ust. 1.
§6
Odpowiedzialnos¢
Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescia
Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom
nieupowaznionym.
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Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczagcym przetwarzania powierzonych danych
osobowych oraz o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacych powierzonych na podstawie Umowy
danych osobowych oraz planowanych kontrolach w zakresie ochrony danych osobowych.
W przypadku jakichkolwiek roszczen strony trzeciej Podmiot przetwarzajacy poinformuje Administratora o wystgpieniu
takiego roszczenia niezwtocznie nie pdziniej niz w ciggu 7 dni od momentu, w ktérym posiadt informacje na temat
wystgpienia roszczenia strony trzeciej.
§7
Czas obowigzywania umowy
Umowa obowigzuje przez okres korzystania z Ustugi i do czasu jej zakonczenia.
W kazdym wypadku Umowa przestaje wigza¢ odpowiednio Strony z dniem, z ktérym przestajg by¢ zwigzane
postanowieniami regulaminéw lub umoéw dotyczacych korzystania z Ustugi, jednak nie wczes$niej niz po uptywie 30 dni od
zakonczenia korzystania z Ustugi.
§8
Poufnos¢
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych otrzymanych od
Administratora i od wspotpracujgcych z nim oséb oraz uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy
w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).
Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze z zastrzezeniem § 5 Umowy, w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora w innym celu niz wykonanie Ustugi lub Umowy, chyba ze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji
wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy.
Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby srodki tgcznosci wykorzystywane do
odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowaty zabezpieczenie danych poufnych, w tym
w szczegolnosci danych osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do
zapoznania sie z ich trescia.
§9
Postanowienia koricowe
Umowa zastepuje dotychczasowe regulacje w zakresie powierzenia danych osobowych w zwigzku z realizacjg Ustugi.
Strony postanawiaja, ze osobami odpowiedzialnymi za realizacje postanowienn Umowy, w tym uprawnionymi do kontaktu
w zakresie realizacji praw oséb, ktorych dane dotyczg oraz obowigzkdw wynikajgcych z Umowy jest:
a)  ze strony AdMINIStratora - ......ccceveeeeeeeereieeee s s et e erens €-MA| vt e
b) ze strony Podmiotu przetwarzajgcego— Iwona Radomyska, e-mail: i.radomyska@nowaera.pl;

Ewa Soczynska, e-mail: e.soczynska@nowaera.pl.
Administrator wyznaczyt IOD, z ktérym kontakt mozliwy jest pod adresem €-mail ..........cocoeevirreiinnniiine e
Podmiot przetwarzajgcy wyznaczyt 10D, z ktorym kontakt mozliwy jest pod adresem e-mail: bezpieczenstwo@nowaera.pl.

Umowe sporzgadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach.
Sgdem wtasciwym dla rozpatrywania sporow jest sgd wtasciwy dla siedziby Podmiotu przetwarzajgcego.

Administrator Podmiot przetwarzajacy
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